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Passo a Passo
Envio de Nota Fiscal

A ArcelorMittal tem um Portal de Envio de Notas Fiscais, para tornar o processo de envio mais rápido e 

simples.

A nota fiscal deverá ser enviada somente 
após a autorização de faturamento pela 
equipe de Compliance e Gestão de 
Contratos de Serviços.

IMPORTANTE: 
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Estrutura do BRO
No campo de descrição da nota devem constar os números do Contrato/Pedido/BRO indicados no e-mail 
de autorização de faturamento, conforme exemplo abaixo:

Contrato: 

Pedido: 44007125669.

Folha de serviço:

BRO: 000001200559.

Valor: 6125,79.

CNPJ de faturamento (ArcelorMittal): 12.345.678/0009-10.

BRO aprovado dia: 16/04/2025

Qualquer problema com a Nota Fiscal emitida 
deverá ser comunicado com urgência.

A Nota Fiscal não poderá ser cancelada sem aviso 
prévio.

Não realizamos pagamentos via boleto bancário, 
apenas depósitos em conta. (boletos gerados 
serão desconsiderados).
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IMPORTANTE: 

As Notas Fiscais devem ser enviadas somente após a autorização de faturamento.

As Notas Fiscais devem ser enviadas exclusivamente por meio do portal, não sendo 
permitido o envio por e-mail ou qualquer outra forma de comunicação.

O portal será fechado 4 (quatro) dias úteis antes do final de cada mês. Após esse 
prazo, não será possível enviar as Notas Fiscais
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Faça login com seu usuário e senha (definida no 
primeiro acesso).

1° Passo: Acessando o Portal

https://srm.arcelormittal.com.br/sap/bc/nwbc

Acesse o link: 1

Observação: Utilize preferencialmente o navegador Google Chrome

2
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Na tela inicial, clique na 
aba “Envio de Notas 
Fiscais”.

Clique no botão “Pesquisar” 
para consultar todos os 
BROs que estão ligados ao 
fornecedor.

2° Passo: Enviando sua Nota Fiscal

1

2
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Localize as linhas dos BROs 
que tiveram o faturamento 
autorizado.

Para enviar notas de vários BROs ao mesmo 
tempo, deixe todas as linhas desmarcadas e 
clique em “Salvar e Enviar”.
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ATENÇÃO:

2° Passo: Enviando sua Nota Fiscal Gerência de Compliance e 
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No campo “Tipo Doc”, 
selecione o tipo de 
documento fiscal que 
será enviado.

4

2° Passo: Enviando sua Nota Fiscal

NF-Nota Fiscal / CT Conhecimento 
Transporte
Nota Fiscal de Serviço (NFe) ou Conhecimento 
de Transporte (CT-e)- Modelo 57. Notas 
emitidas conforme serviço/transporte de 
cargas (mercadoria) realizado pela empresa

Recibo pagamento de autônomo
RPA - Recibo de pagamento emitido por 
serviço prestado por autônomo

Recibo reembolso de despesas
Recibos emitidos para pagamento de 
despesas reembolsáveis

Recibo pagamento pessoa jurídica
Faturas emitidas por empresas em que a 
emissão de nota fiscal não é aplicável 
conforme leis vigentes (Ex: Locação)

Invoice
Faturas internacionais

Transporte Eletrônico de Passageiros
Conhecimento de Transporte Eletrônico para 
Outros Serviços (CT-e OS)- Modelo 67. Documento 
fiscal emitido para registro de transporte de 
pessoas, valores ou bagagens, realizado pela 
empresa

Repasse Entidade Esportiva
Repasse Entidade Esportiva

Tratar erro apresentado
Erros ao tentar inserir documentos

Legendas “Tipo Docto.”
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Em seguida, os campos “Arquivo da NF – PDF” e “NF XML” serão habilitados.

2° Passo: Enviando sua Nota Fiscal

ATENÇÃO:

ATENÇÃO: Enviando o arquivo no 
formato “NF XML”, o seu BRO será 
processado com mais agilidade.

5

1 Clique em “Arquivo da NF – PDF e Arquivo da NF – 
XML” (obrigatórios). 

2

3

Clique em “Escolher arquivo” e anexe sua Nota Fiscal. 

Clique em “Salvar e Enviar”.
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• Se for necessário substituir um 
arquivo enviado, isso só será 
possível enquanto o status do 
BRO estiver como “Em Análise”. 
Durante esse período, o botão 
“Escolher Arquivo” 
permanecerá habilitado. 

• O status “Reprovado” habilita 
inclusão de nova NF.

Acompanhando o Status da Nota Fiscal
Atenção:

Você também será notificado por e-mail:

• Quando o processamento for concluído.

• Caso seja necessária alguma correção no 

documento enviado.

Caso tenha alguma dúvida sobre a 

inclusão de Nota Fiscal no sistema, 

entre em contato com o analista 

responsável pela autorização.
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Em Análise – Os documentos fiscais foram enviados e estão 
pendentes de validação da Gerência de Compliance e Gestão 
de Contratos de Serviços.

Em Processamento - Os documentos enviados estão em 
processamento pela da Gerência de Compliance e Gestão de 
Contratos de Serviços.

Reprovado – O documento fiscal enviado para da Gerência 
de Compliance e Gestão de Contratos de Serviços foi 
reprovado. O motivo da reprovação será enviado por e-mail e 
o novo documento deve ser inserido no prazo máximo de 24h. 

Cancelado - O BRO em questão foi cancelado. Gentileza 
aguardar o contato da área gestora do contrato com mais 
informações sobre o processo.
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O documento será liberado para o setor Financeiro programar o 

pagamento.

Conclusão do Processo de Registro do 
Documento fiscal

Após o envio, análise e registro da Nota Fiscal:

Concluído o processamento do BRO, ele deixará de aparecer no Portal, 

isso significa que ele já está com o setor financeiro.
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Status de pagamento

Datas de vencimento

Alteração de conta bancária

Risco sacado, entre outros

Consultas no Portal Financeiro do 
Fornecedor 

Central de Pagamentos: (31) 3219 -1139

pagamentos@arcelormittal.com.br

Para consultar:

Para demais esclarecimentos sobre o status do seu pagamento:

http://arcelormittalnet.arcelormittal.com.br/

Acesse o Portal do Fornecedor através do link:
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