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1. Prefácio  

  
 

  

A sustentabilidade é um dos nossos valores centrais, juntamente com 

segurança, liderança e qualidade. Promover uma conduta empresarial ética, 

sustentável e responsável ao longo da cadeia de valor e atender às 

expectativas das partes interessadas é essencia l para o desenvolvimento 

sustentável da nossa empresa e para que possamos contribuir de forma 

significativa para um futuro melhor.  

 
Como líder nos principais mercados siderúrgicos do mundo, acreditamos 

ser nossa responsabilidade impulsionar a sustentabilidade em todo o setor. 

A abrangência da cadeia de valor da ArcelorMittal nos proporciona a 

oportunidade de causar um impacto relevante  na elevação dos padrões 

ambientais, sociais e de governança (ESG) e na promoção de práticas de 

fornecimento mais responsáveis em todo o setor. Nosso programa de 

“Fornecimento Responsável” é um passo estratégico nessa direção, sendo 

parte fundamental da no ssa estratégia de compras para o futuro.  

Ser um fornecedor da ArcelorMittal significa compartilhar os mesmos 

valores, seguir os mesmos princípios e atuar na mesma direção para 

alcançar metas comuns. Estimulamos nossos fornecedores a 

promoverem esses mesmos princípios em suas próprias cadeias de 

suprimentos e a colaborarem conosco na identificação de novas 

oportunidades para promover práticas empresariais mais 

responsáveis ao longo da cadeia de valor.  

Nossa estratégia para alcançar esses objetivos está definida na  

Política e no Código de Fornecimento Responsável. Isso inclui uma 

definição clara do que é fornecimento responsável, informações 

específicas sobre a implementação do ResponsibleSteel  — a 

primeira iniciativa global do setor siderúrgico de certificação e 

padronização com múltiplas partes interessadas — e a forma como 

o fornecimento responsável está sendo integrado aos nossos 

processos empresariais. A política inclui requisitos detalhado s que 

nos sos fornecedores devem atender para estarem aptos a 

conduzir negócios com a ArcelorMittal.  

Queremos que nossos stakeholders tenham total confiança 

em suas decisões e que sintam segurança em toda a cadeia 

de fornecimento. Tenho plena convicção de que o 

alinhamento a esta Política nos ajudará a alcançar nossas 

metas de sustentabilidade.  

 

Mantemos nosso compromisso de trabalhar em parceria 

com nossos fornecedores e clientes para construir um futuro 

sustentável, bem - sucedido e de longo prazo para nossos 

negócios, a sociedade civil e o planeta.  

 

Aditya Mittal  
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2. Introdução  
A ArcelorMittal está se preparando e respondendo às tendências mais significativas e de longo 

prazo em questões ambientais, sociais e de governança (ESG), que estão transformando o 

contexto em que a empresa opera . Em linha com a declaração de propósito da empresa de 

“aços mais inteligentes para as pessoas e o planeta”, esta política define os requisitos e 

expectativas que os fornecedores precisam atender para poderem conduzir negócios com o 

grupo ArcelorMittal.  

A ArcelorMittal define sua cadeia de suprimentos como os bens e serviços adquiridos e utilizados 

em suas operações. Isso inclui matérias - primas primárias, como minério de ferro, combustíveis 

sólidos, metálicos, ligas, metais básicos, energia, bem como construção, CAPEX, serviços 

técnicos especializados, suprimentos industriais,  e atividades de transporte e logística.  

Os princípios de sustentabilidade estão incorporados nas condições gerais de compra da 

ArcelorMittal, nos contratos de compra, no processo de cadastro e de  gestão de desempenho 

dos fornecedores. Expectativas claras nas áreas de segurança, saúde, meio ambiente, direitos 

humanos e relações com  empregados  são definidas e sistematicamente consideradas em 

conjunto com fatores como preço e qualidade.  

A Empresa está comprometida em trabalhar com seus fornecedores para:  

1 Operar uma cadeia de valor otimizada que apoie suas políticas de 

desenvolvimento sustentável.  

2 Desenvolver soluções de fornecimento alinhadas às necessidades e expectativas 

dos clientes, órgãos regulatórios e demais partes interessadas.  

3 
Promover programas reconhecidos de matérias - primas, como as normas 
ResponsibleSteel ™ e IRMA.  

4 
Obter visibilidade total das cadeias de valor das matérias - primas ao longo do 
tempo.  

5 
Estabelecer cadeia de custódia nas cadeias de valor para matérias - primas, a fim 
de demonstrar que elas se originam de fontes responsáveis.  

6 
Criar valor a longo prazo, avaliar e reduzir os riscos de ESG para suas partes 
interessadas.  

7 
Identificar proativamente e, quando necessário, remediar impactos adversos ao 
meio ambiente e aos direitos humanos das principais partes interessadas . 

8 Relatar publicamente seus esforços de due diligence.  

Como condição para trabalhar com a ArcelorMittal, espera - se que os fornecedores cumpram 

todas as leis relevantes, regulamentações do setor, a Orientação sobre Minerais da 

Organização para Cooperação e Desenvolvimento Econômico (OCDE) e a Orientação sobre 

C onduta Empresarial Responsável da OCDE, as políticas da ArcelorMittal (Saúde e Segurança, 
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Meio Ambiente, Direitos Humanos, Denúncias) e requisitos  para o  Fornecimento Responsável. A 

ArcelorMittal está comprometida em fazer o mesmo em suas próprias operações . 

 

3. Escopo  
Esta Política se aplica às próprias operações  da ArcelorMittal, bem como aos seus  fornecedores, 

contratados e afiliadas , considerando  todos os produtos e serviços que a ArcelorMittal compra, 

com algumas expectativas adicionais para fornecedores de matérias - primas, conforme 

descrito na sequência . É defin ido  como será feito o monitoramento e as potenciais 

consequências caso os fornecedores não cumpram os requisitos estabelecidos nesta Política. A 

ArcelorMittal requer que seus fornecedores apliquem e promovam os requisitos desta Política 

dentro de suas próprias cadeias de valor.  

 

4. Compromisso da ArcelorMittal com 

fornecedores  
Para implementar a Política, a ArcelorMittal irá:  

Colaborar:  Trabalhar com fornecedores para melhorar práticas comerciais responsáveis, 

prevenir e mitigar impactos adversos potenciais ou reais de ESG nas áreas de saúde e 

segurança, direitos humanos, ética e normas ambientais. A ArcelorMittal também compartilhará 

seu  conhecimento sobre modelos de certificação independentes para ajudar os fornecedores 

a cumprirem  a norma.  

Oferecer suporte:  compartilhar informações e auxiliar os fornecedores a identificarem  

atividades que não atend a m aos requisitos da Política, implementar um plano de ação 

preventiva e trabalhar para remediar os impactos adversos potenciais ou reais.  

Priorizar:  atenção focada nas partes da cadeia de valor onde o risco para as pessoas e o 

planeta pelo não cumprimento dos requisitos da Política é maior e onde pode haver 

aprimoramento máximo. Quando um impacto de ESG adverso potencial ou real for identificado, 

a Ar celorMittal tomará medidas para neutralizá - lo ou minimizar a extensão desse impacto e 

implementará um plano de ação corretiva. Isso pode incluir requerer que os fornecedores tomem 

medidas corretivas para compensar os impactos identificados.  

Respeitar:  conduzir negócios com fornecedores de forma justa, objetiva, transparente e 

profissional. Isso inclui tratar os  empregados  dos fornecedores que trabalham nas instalações 

da ArcelorMittal com as mesmas práticas de ambiente de trabalho . 

Promover:  atuar como defensor de práticas responsáveis na cadeia de valor, incluindo, entre 

outros, ética empresarial, sa úde e seguran ç a, mudan ç as clim á ticas, meio ambiente, direitos 

humanos, direitos dos povos ind ígenas, transi çã o justa, entre outros.  

Comunicar:  comunicar de acordo com os requisitos legais aplicáveis e garantir que todos os  

empregados  e parceiros de neg ócios da Empresa estejam cientes e entendam os requisitos da 

Pol ítica.  

Treinar:  garantir que os responsáveis pelas compras sejam devidamente treinados e treinar os 

fornecedores que possam precisar de suporte adicional (incluindo  pequenas e m édias 

empresas ) para atender aos requisitos da Política.  
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Melhorar:  revisar regularmente seu programa e práticas para garantir que contribuam para a 

sua estratégia de fornecimento responsável.  

Responsabili zar : Pelo menos um membro especificado da alta administração será responsável 

por implementar a Política de Fornecimento Responsável.  

5. Expectativa da ArcelorMittal em relação 

aos fornecedores  
Esperamos que nossos fornecedores sigam as etapas declaradas na Seção  III A)  do nosso 

Código de Fornecimento Responsável. Isto significa comprometer - se com práticas comerciais 

responsáveis; fornecer as informações necessárias; cascatear as políticas e fornecer evidências 

de avaliação de risco de terceiros; identificar, prevenir e g erenciar riscos; treinar, remediar e 

implementar mecanismos de reclamação /denúncia . 

Os fornecedores são requeridos  a colaborar com a ArcelorMittal para melhorar práticas 

comerciais responsáveis nas seguintes á reas:  

5.1 Responsabilidade Ambiental  

Proteção ambiental:  espera - se que os fornecedores cumpram as normas, padrões e 

regulamentos ambientais nacionais e internacionais, bem como a Política Ambiental da 

ArcelorMittal.  

Mitigação das mudanças climáticas e Emissões de Gases de Efeito Estufa:  espera - se que os 

fornecedores relatem suas emissões diretas e indiretas de suas próprias operações, bem como 

de operações  a montante, e que implementem medidas eficazes para reduzir suas emissões, 

de acordo com as metas globais do Acordo de Paris.  

Produtos químicos, substâncias proibidas e resíduos perigosos:  os fornecedores devem 

cumprir todas as leis e regulamentos aplicáveis relativos ao registro, avalia çã o e, quando 

necess á rio, restri çã o, autoriza çã o ou notifica çã o de subst â ncias qu ímicas contidas no produto 

final ou processo de produ çã o, de acordo com os requisitos legais aplic á veis ao mercado 

correspondente. Os fornecedores tamb ém devem cumprir as leis aplic á veis relacionadas à  

proibi çã o de subst â ncias espec íficas, bem como ao manuseio e descarte adequados de 

resíduos perigosos.  

Biodiversidade e desmatamento:  as atividades dos fornecedores — incluindo produção e 

processamento de matéria - prima — devem proteger a biodiversidade e os ecossistemas e 

interromper a conversão, o desmatamento e a degradação florestal com base na identificação 

e no manejo de florestas naturais e outros ecossistemas naturais.  

Bem - estar animal:  os fornecedores relevantes são obrigados a implementar padrões e 

métodos de melhores práticas para cumprir o bem - estar animal ao longo de toda a cadeia de 

valor. O s testes em animais devem ser evitados e métodos alternativos livres de testes em 

animais devem ser favorecidos, desde que não sejam estritamente exigidos por lei.  

Uso eficiente de recursos naturais, energia, água e terra:  os fornecedores devem demonstrar 

que estão fazendo o uso mais eficiente de recursos como água e energia e minimizando a 

quantidade de resíduos que produzem.  
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Economia circular:  Os fornecedores devem incorporar um modelo de negócio circular, na 

medida do possível, nas suas operações, reciclando ou reutilizando resíduos das suas linhas de 

produção para minimizar o envio de resíduos para aterros sanitários.  

5.2 Responsabilidade Social  

Direitos Humanos e Condições de Trabalho : d e particular importância são o respeito pela 

dignidade humana e pelos direitos humanos reconhecidos internacionalmente, como a 

proibição do trabalho infantil, a proibição da escravidão moderna (ou seja, escravidão, servidão 

e trabalho forçado ou compulsóri o e tráfico de pessoas), a proibição de assédio e discriminação, 

garantindo o direito à liberdade de associação e negociação coletiva e o cumprimento de 

todas as regulamentações trabalhistas aplicáveis, por exemplo, em relação a horas de 

trabalho, salários  e benefícios e segurança no trabalho.  

Saúde e segurança : os fornecedores devem atender aos padrões da Política de Saúde e 

Segurança da ArcelorMittal, esforçar - se para eliminar todos os acidentes de trabalho em sua 

força de trabalho e na comunidade, fornecer padrões de segurança suficientes no fornecimento 

e manut enção do local de trabalho, estação de trabalho e equipamento de trabalho, 

implementar medidas de proteção adequadas para evitar a exposição a substâncias químicas, 

físicas ou biológicas, evitar fadiga física e mental excessiva, em part icular por meio de horas de 

trabalho e intervalos de descanso inadequados, e fornecer treinamento e instruções 

adequados aos  empregados . 
 

Fornecimento Responsável de Matérias - Primas : usar somente matérias - primas nos produtos 

da ArcelorMittal cuja extração, produção, transporte, comércio, processamento e exportação 

não contribuam direta ou indiretamente para abusos de direitos humanos, problemas de saúde 

e segurança, poluição ambiental o u violações de conformidade, não associadas a crimes e 

conflitos armados.  

Povos indígenas:  espera - se que os fornecedores respeitem e promovam os direitos dos povos 

indígenas e das comunidades locais em toda a cadeia de valor.  

5.3 Governança  

Conformidade legal de fornecedores, especialmente em relação à prevenção de corrupção e 

fraude, bem como questões antitruste, regulamentações tributárias, proteção de dados, 

privacidade e controles de exportação.  

Esta lista não é exaustiva e será substituída pelas leis locais, se necessário.  

6. Expectativas adicionais dos  

fornecedores de matéria - prima  
A empresa está comprometida com o padrão ResponsibleSteel ™, o primeiro padrão global 

multissetorial e iniciativa de certificação da indústria siderúrgica. Portanto, especificamente em 

relação às matérias - primas, a visão da ArcelorMittal é obter matérias - primas de fornecedores 

cuja localização seja conhecida e cuj as políticas e práticas estejam alinhadas ao padrão 

ResponsibleSteel ™. Isso significa trabalhar em direção a modelos de certificação que tenham 
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desenvolvido padrões de ESG robustos em parceria com as partes interessadas e operem 

esquemas de certificação específicos do local em relação a esse padrão . 

 

O Forestry Stewardship Council (FSC), a Initiative for Responsible Mining Assurance (IRMA) ou o 

Towards Sustainable Mining (TSM) são exemplos de modelos de certificação de materiais de 

entrada reconhecidos. A compra de matérias - primas de locais certificados de forma 

independente (por exemplo, minas, florestas etc.) alinhará a cadeia de valor da ArcelorMittal ao 

padrão Responsi bleSteel ™. A empresa incentiva seus fornecedores de matéria - prima a 

certificarem seus locais de fornecimento de operações da ArcelorM ittal para um dos esquemas 

de certificação reconhecidos pela ResponsibleSteel ™. Após revisões periódicas, o padrão 

ResponsibleSteel ™ pode evoluir ao longo do tempo e os fornecedores de matéria - prima devem 

garantir que permaneçam atualizados com quaisquer alterações especificadas pelo 

ResponsibleSteel ™ em seu site ( https://www.responsiblesteel.org/ ). 

 

Além disso, em relação aos minerais de conflito, de áreas afetadas por conflitos e de alto risco, 

a Empresa estabeleceu processos de due diligence de acordo com a ‘Orientação de Devida 

Diligência da OCDE para Cadeias de Valor Responsáveis de Minerais de Áreas Afetadas por 

Conflitos e de Alto Risco ’. A ArcelorMittal espera que seus fornecedores envolvidos atendam aos 

requisitos descritos em seu Procedimento de Minerais de Conflito , que podem ser encontrados 

através do seu site:  Minerais de Conflito | ArcelorMittal . Ao fazer isso, os fornecedores ter ã o que 

mapear sua cadeia de valor e compartilhar informa çõ es de fornecimento sobre a origem do 

material vendido à  ArcelorMittal.  

 

7. Monitoramento e reserva de direitos  
A ArcelorMittal adota uma abordagem baseada em risco na avaliação da conformidade dos 

fornecedores com os requisitos desta Política. O monitoramento assumirá a forma de 

procedimentos de due diligence, reclamações por meio de mecanismos de queixa ou canais de 

denúncia, fontes independentes ou engajamento de partes interessadas para identificar 

impactos adversos potenciais ou reais. Além disso, a ArcelorMittal busca monitorar a mitigação, 

remediação e minimização dos impactos adversos potenciais ou reais e a implementação de 

planos de ação preventiva e corretiva, entre outros, em colaboração com seus fornecedores.  

A ArcelorMittal se compromete a se envolver diligentemente na prevenção e mitigação de 

potenciais impactos adversos em nossa cadeia de valor, comprometendo nossos melhores 

esforços para resolver violações por meio de medidas proativas e colaborativas. Nos casos em 

que as medidas de prevenção e mitigação se mostrem insuficientes para lidar com impactos 

adversos potenciais e reais, a ArcelorMittal reserva - se o direito, conforme as leis aplicáveis, de 

aplicar as medidas que julgar pertinentes.  

Esta Política será revisada regularmente para garantir a eficácia das medidas implementadas 

pela Empresa.  

  

https://www.responsiblesteel.org/
https://corporate.arcelormittal.com/corporate-library/reporting-hub/conflict-minerals
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8. Informação sobre qualquer 

comportamento ilegal ou antiético  
A ArcelorMittal possui um Canal de Denúncias, acessível a todos os seus fornecedores, para 

reporte de situações que possam caracterizar violação à lei ou ao disposto no presente Código.  

O Canal de Denúncias está disponível nos seguintes meios:  

por telefone -  0800 - 891- 4311;  

por meio de carta para: Serviços Forenses –  Av. Carandaí, n º 1115, 25º andar, Funcion á rios, 

CEP: 30130 -  915, Belo Horizonte/MG;  

pela Internet, no website  arcelormittal.ethicspoint.com .  

As denúncias poderão ser realizadas de forma anônima e a ArcelorMittal assegura que não 

promoverá retaliações contra  o fornecedor que, de boa - fé, reportar via Canal de Denúncias 

suas preocupações sobre determinado fato  

 

9. Penalidades  
O descumprimento do disposto no presente Código sujeitará o responsável às penalidades 

previstas no respectivo contrato, sem prejuízo da responsabilidade civil, administrativa e 

criminal cabível de acordo com sua conduta.  

https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/pt/gui/105363/index.html

