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Passo a Passo Para Solicitagcao de G
Guia de Autorizacdao de Consulta
Eletiva



Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta

Acesse o portal e faga o login.

https://portalconectasaude.com.br/

Benner | conecta

Identifique-se

Plataforma de conectividade em
nuvem que traz maior seguranca
e otimizacao aos processos de
autorizagao e faturamento

() Mantenha-me conectado

A .
eletronico .
—

A
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Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

Benner | conecta

Dentro do moédulo

40 > Nova Consulta

Autorizacao clique em

ARCELORMITTAL/ FUNSSEST - ANS n° 41607-0

“Consulta”, depois em

© FAQ - Perguntas Frequentes

Guia de Autorizacao de Consulta - Passo 1 de 3 “Solicitagéo Eletiva”. Em

o ) . ., seguida informe o home do

Numeragdo da Guia e |dentificagdo do Beneficidrio Dados do Contratado Dados do Atendimento
AL RN RN RRY beneficiario e pesquise
— clicando no icone O,
x  Q |0 Atendimentoa RN

N° Guia Prestador*
76175
Tipa de Identificacéo do Beneficiério Com ISSO O Slstema Jé faZ a

elegibilidade.
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Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

Benner | conecta

Selecione o0 CBO do

Guia de Autorizacao de Consulta - Passo 2 de 3

profissional solicitante, insira o

v Numeragdo da Guia e Identificagdo do Beneficiario Dados do Contratado Dados do Atendimento Resumo telefone e-ma i I e 0 home do
H)

interlocutor. Feito isso clique

)< i 9999999 - NORBERTINO BAIHENSE, 16 v em préximo.
Nome do Profissional Executante*

I v & i
Conselho Profissional* Namero Registro* uf*

CRO - Conselho Regional de Odontologia X 1752 ES * E essencial O preenchimento
cm*

225125 - Médico clinico b deste Campo’ para CaSo a
Telefone {com DDD) E-mail

2799999-999 x|v beneficios@arcelormittal.com.br x|* a u d ito ri a n e Ce SS i te d e faze r

contato com o prestador.

Pagina 5 P 4 E .

03/04/2025

Confidencial AI’CQIOI’N\I”Gl



Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

Benner | conecta prestacor @ MITAL ERACILEA

# Home > Autorizacdo > Nova Consulta

e L A
ARCELORMITTAL/ FUNSSEST - ANS n° 41607-0

e “Procedimento”. Agora
Guia de Autorizacdo de Consulta - Passo 3 de 3

clique em proximo.

+ Numerago da Guia e Identificacio do Beneficiario v Dados do Contratado Dados do Atendimento
B Caso vocé deseje excluir
e o[ : algum cdédigo basta clicar no
mm(mpd ; icone da “lixeira”.
o~ Se alguma informac&o estiver

incorreta ou o pendente, o

portal apresentara uma

mensagem de erro na parte

superior da tela.
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Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

®enner | conecta

Frequentes
&8 Agenda de Compro

Prestador

Verificar Elegibilidade

Facial

SP/SADT

Internagdo

/Complement. <

i) linicos

¥ odontolégico

% Do
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Guia de Autorizacdo de Consulta - Resumo

v Numeracdo da Guia e Identificagdo do Beneficiario

+ Dados do Contratado v Dados do Atendimento

Resumo

Numeragdo da Guia e Identificacdo do Beneficiario

N® Guia Prestador: 7
Beneficidrio: 00103

Conflanga Biometria Faclal (3%):
Justificativa Auséncia Biometria Facial:

Dados do Contratado

Prestador Executante: |(

(CNES: 9999999 - NORBE

Nome do Profissional Executante;
Conselho Profissional:

Telefone (com DDD): (2., __ _
Nome Interlocutor: Grazziela

Dados do Atendimento

Tipo de Consulta: Primeira

Cobertura Especlal:

Observagdo/justificativa:

Teste

Itens Solicitados/Executados
Seq. ltem Tabela

22 - Procedimentos ¢ eventos em salide

® Anterior

Atendimento a RN: Nao

CBOS: 225125 - Médico clinico
E-mail: beneficios@arcelormital.com.br

Procedimento/item Assistencial Data de Atendimento

10101012 - Cansulta em consultério (no horério normal ou preestabelecido) 02/04/2025

Qtd. Solic. Qtd. Aut. Cancelado

ALBRASILSA

O sistema ira abrir uma tela
de resumo para conferéncia.

Depois clique em autorizar.

A

ArcelorMittal



Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

O sistema ira abrir uma tela com o recibo de autorizagdo. Clique no numero da guia.

ARCELORMITTAL BRASIL SA
Perfil: Operadora

benner | conecta prestacor: () M 0AvE X % = @ R

Recibo de Autorizagdo

& Imprimir [ Salvar -~ #4

OPERADORA Pag.1
© FAQ - Perguntas Frequentes benner | cone Cta A
ArcelorMitial
Agenda de Compromissos
Compromissos do Prestador
Em analise na Operadora
@ Verificar Elegibilidade N° Solicitagio: 1643
3 Biometria Facial Beneficiario: 0
Solicitante: V
Executante: o _ o _ _ . )01-53
Procedimentos:
Pesquisar Guias - = T TVir At
Cédigo |  Descigio  [Dente/Regidc| Face |Qtd.Sol| d VIEALL! siuacio | Motivo de Negagio
IConsulta
Consulta lodontologica - _ Em andlise na
81000030 consuta 1 Operadora
SP/SADT lodontologica
Observacdo:
™ Internagdo A solicitagdo esta sendo analisada. Por favor aguardar.
Prorrogac¢ao/Complement.
I Anexos Clinicos
Pégina 8 ArcelorMittal
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Passo a passo para solicitacao de Guia de Autorizacao de Consulta Eletiva

LORMITTAL BRASIL SA

benner l COﬂQCta Prestador: _OLDGE.‘\ LTDA-ME % O = L,TI @ :‘SFE P v B O Sistema abri ré uma

# Home » Guias » 75856 - Detalhes da Guia

tela com a situacao da

guia. Caso a guia esteja

ARCELORMITTAL/ FUNSSEST - ANS n° 41607-0

em analise, sera

@ FAQ - Perguntas Frequentes

TRATAMENTO ODONTOLOGICO Exibir Recibo Gerar Guia TISS p Atualizar Situagao Incluir Anexo | ® Analisar Pendéncia || «* 2l 1

@5 Agenda de Compromissos necessario CllCaI’ em

Compromissos do Prestador “Atu al |Za r S'tuagéo” .

Ultima Atualizagdo de Status: 26/03/2025 20:13:30
@ Verificar Elegibilidade siTUAGA0: EM ANALISE NA OPERADORA
R Apés a guia autorizada o
fometria raca Dados da Autorizacao
Data da Autorizagio: 26/03/2025 Senha; - Validade: - prestador deve ré C|icar
N° Guia Operadora: 1643 Data Solicitagdo: 26/03/2025 20:12
Pesquisar Guias ; o “ i ?

Qe Numeragdo da Guia e Identificacdo do Beneficidrio em gerar guia TISS )

& Consulta N° Guia Prestador; 7~~~ N° Guia Principal: -
Beneficidrio: 00103" ..covve . wiv i s i i e Tipo de Identificagdo do Beneficiario: Tarja magneética 1 1mi

@ 0 bkt imprimir e recolher a
Justificativa Auséncia Biometria Facial:

= Atendimento a RN: Ndo Validade Carteira: 31/12/2025 CNS: 1

PR internacgo Plana: ArcelorMittal Brasil - Filial Tubardo Empresa; AMT assinatura do
Telefone: (02) Titular do Plano: G

Prorrogacdo/Complement. ben efl ClérIO

Dados do Solicitante
By Anexos Clinicos

Nome do Profissional Solicitante: W

AN
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