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O ano de 2022 foi marcado por avangos No processo de
reparacdo aos atingidos pelo acionamento do Plano

de Acdo de Emergéncia para Barragens de Mineracdo
(PAEBM) da ArcelorMittal, em fevereiro de 2019.

Com intuito de promover o didlogo mais préoximo com

a comunidade, ao longo do periodo, a empresa investiu
na ampliagcdo do espaco fisico do Posto de Atendimento
de Pinheiros (PA) e aumentou a equipe multidisciplinar,

dedicada ao relacionamento.

Além disso, as negociagdes de indenizacgdes individuais estéio seguindo e as reparacdes coletivas
estdo sendo negociadas entre a empresa, a Comissdo Representativa de Atingidos e Atingidas de
ltatiaiucu e os Ministérios Publico Federal (MPF) e Estadual (MPE).

Esta edicdo do Informe Serra Azul € dedicada a um balanco das principais acdes e atividades
realizadas em 2022.

Acordos individuais e prestacdées mensais

O inicio das negociacdes e o fechamento dos
primeiros acordos de reparagdo foram um
importante marco de 2022. Tais acordos
permitem que as familias atingidas sejam
reparadas pelos danos morais, & moradiaq,
rendaq, saude, entre outros, causados pelo
acionamento do PAEBM.

Além disso, apds frequentes conversas e Nucleos com acordos Familias que recebem
individuais fechados prestacdes mensais

acordos firmados com a Comissdo (até 30/01/2023)

Representativa dos Atingidos e Atingidas
de Itatiaiucu, o pagamento das prestacdes

mensais foi mantido ao longo de todo o ano.
Confira os principais numeros relativos ao
processo de negociacdo individual:
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Atendimento Psicossocial

A ArcelorMittal se preocupa em acolher e acompanhar os nucleos familiares, apoid-los nas
necessidades individuais, encaminhd-los para a rede publica de saude e assisténcia social,
quando necessdrio, e promover um processo de mudanca sensivel e humanizado.
Atendimentos psicossociais:

2019: 2.618

1 O. 291 2020: 2.946

2021: 2.452
Atendimentos desde 2019 2022: 2.275

Compra Assistida e mudancas

Apos o fechamento dos acordos individuais, algumas familias passam pelo processo de mudanga
para o imovel definitivo.
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Mudangas para

Familias realocadas imodveis definitivos Mu:li::zﬁ::sde
preventivamente de familias
realocadas
A Compra Assistida de imdveis € um Ccmprd Assistida em 2022

servico disponibilizado pela ArcelorMittal

as familias que possuem imovel dentro da -
Imébveis aprovados em

andlise fisica: 132
Imdveis aprovados em
andlise fisica e juridica: 43

1 Ades&o ao programa:
Imdveis 11 familias

vistoriados Familias que concluiram
o processo: 3

ZAS. Para a prestacdo deste servico, a
empresa Diagonal foi contratada e possui
uma equipe dedicada para garantir o
atendimento integral as necessidades dos

nucleos familiares que aderirem ao programa.
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Carros de apoio

Ao longo de 2022, os carros de

+ 9000

Viagens dos carros de apoio em 2022

apoio que estdo a disposicdo da
comunidade para deslocamento
dentro da ZAS, realizaram

atendimento a diversos moradores. + 1 l I O O O

Numero de pessoas atendidas 2

Infraestruturao

A manutencgdo dos imdveis dentro da Zona de Autossalvamento (ZAS) € um compromisso da
ArcelorMittal previsto no Termo de Acordo Complementar (TAC 1). Por isso, a empresa mantém
equipes especializadas trabalhando em atividades como: manutencdes preventivas, pequenos
consertos, limpeza interna e externa, poda e capinag, limpeza de piscinas. Vale ressaltar que a
seguranca das equipes € a prioridade da ArcelorMittal. Todos os empregados sé@o treinados na
utilizacdo das rotas de fuga, participam de simulados de evacuacéo e portam radios de

comunicacdo. Além disso, os profissionais séo monitorados durante toda a atividade por meio
de GPS.

Numero de imdveis que recebem servicos de infraestrutura:

e @ @

Iméveis que recebem Casas que recebem Piscinas que recebem manutengdo
servigosde poda e capina servico de limpeza interna (casa de origem e destino)

Numero de atividades em 2022:

373 ) Manutengdo civil )
733 Limpeza das piscinas

79;}
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Animais

Além das familias, os animais também foram retirados de dentro da ZAS e alguns deles continuam
sob a tutela da ArcelorMittal em locais adequados e sob os cuidados de veterindrios e profissionais
especializados. SGo animais domesticos e de criacdo.

Animais acolhidos (dezembro de 2022)
Aves: 141
Equinos: 4

Bovinos: 57
Cades: 8
Peixes: 373 quilos

Meio Ambiente

A ArcelorMittal fez um amplo levantamento da fauna e da flora existente dentro da ZAS, com o
resgate de inumeras mudas de espécies nativas. Elas estdo sendo replantadas em fazendas da
propria empresa para recomposicdo de dreas degradadas. Além disso, existe um viveiro no Posto
de Atendimento de Pinheiros para cuidados e reproducdo das mudas.

+10.000

Mudas resgatadas

Tipos de espécies nativas
resgatadas: 47

Exemplos de espécies
resgatadas: brauna,

sibipiruna e
vinhdtico.
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Estrutura de Contencdo a Jusante (ECJ)

A ArcelorMittal estd construindo a Estrutura de Contengdo a Jusante (ECJ), que € uma barreira
fisica capaz de conter todo o rejeito

da barragem na hipotese de rompimento.
A obra € o primeiro passo para a
descaracterizacdo da barragem, que

e a retirada do rejeito e o desmonte

da estrutura. A ECJ € uma estrutura
mista, feita de ago e enrocamento,

com trés linhas de tubos cravados no
solo e pedra de mé&o (gnaisse) entre

as linhas. As estacas seréo preenchidas
com concreto armado.

1.036 tubos cravados ao final da obra
417 tubos ja cravados até 30/01/23
Comprimento: 400 metros (ombreira a ombreira)

Area da ECJ: 50.000 m2
Area de obra e patios: 940.000 m2
Tubos: 10 a 76 metros

Altura no ponto méaximo: 50 metros

Distancia da barragem: 1,8 km
NUmero de trabalhadores: 270

Comunicacdo & Didlogo

Desde o acionamento do PAEBM, a ArcelorMittal busca uma comunicacdo aberta e clara com os
moradores atingidos. A proposta é ser a fonte oficial de informagdes da empresa, esclarecer sobre
a evolugdo do processo de reparacéio, apoiar os moradores nas necessidades e encaminhar as
demandas para as dreas responsdveis.

Para tal, desde 2019, existe um canal gratuito e exclusivo para atendimento dos nucleos
familiares (0800 721 2425). A ArcelorMittal também mantém o Informe Serra Azul e canais de
comunicagdo eletrénica direta com a comunidade via WhatsApp.
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Atendimentos do 0800

(em 2022) — 2.056
3 536 Edigcoes do Informe Serra Azul
° (desde 2019) - 27
Envios de pilulas no

St Dtk WhatsApp (em 2022) - 73

Atendimentos

Acodes para a comunidade

Visita da Comiss@o de Atingidos e membros da

Aedas a ECJ e Centro de Monitoramento

da Barragem. No dia 15 de outubro, 14 representantes
da Comiss@o Representativa dos Atingidos e Atingidas
de Itatiaiucu conheceram o Centro de Monitoramento
da Barragem e as obras de constru¢cdo da ECJ.

moradores da comunidade de Pinheiros e regido
participaram das duas edi¢des do curso gratuito
sobre gestdo financeira e orgamento doméstico,

promovido pela ArcelorMittal e ministrado por

Cldaudio Gongalves Soares da Camara de

Dirigentes Lojistas (CDL) de Itadna.
Curso de Gestao Financeira — médulo | Outras inciativas estdo sendo desenvolvidas

(hovemlbro/2022) — 23 participantes para atender a comunidade ao longo de 2023,
Curso de Gestao Financeira — médulo Il
(joneiro/2023) — 30 participantes

Q) 3536 10.291  Cg&p
’ * i . . -
* 0800 até 03/02/23 atendimento psicossocial 63,/7 .

Central de Relacionamento com a Comunidade
0800 7212425 FSC

FALE De 2 a 62 feira, das 8h &s 12h e das 13h &s 17h | e,

CO N OSCO Posto de Atendimento de Pinheiros

Praca Nossa Senhora Aparecida, n® 10 - Povoado de Pinheiros casa amarela
ao lado da igreja)




