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Publicação destinada aos moradores de Pinheiros

ACESSO AOS IMÓVEIS

Os moradores e sitiantes podem acompanhar as manutenções preventivas de seus imóveis. Para 
garantir a segurança de todos, o acesso às áreas deve ser agendado diretamente em um dos canais 
de atendimento da ArcelorMittal Mineração Serra Azul (0800 ou Posto de Pinheiros). Por meio deles, 
é possível solicitar a reserva de um dia e horário. A data será confirmada em comum acordo e, no dia 
combinado, o morador deverá se dirigir até o Posto de Atendimento em Pinheiros (veja o endereço 
no verso). Um representante da ArcelorMittal o levará ao imóvel e ambos permanecerão no local pelo 
tempo combinado. É importante salientar que ninguém pode acessar os imóveis desacompanhado nem 
permanecer na área de risco em nenhum momento.

ENTENDA O VALOR DA CESTA BÁSICA

O valor da cesta básica pago a parte dos moradores acolhidos e realocados pela ArcelorMittal, como 
previsto no Termo de Acordo Preliminar (TAP), é baseado na Pesquisa Nacional da Cesta Básica de 
Alimentos (PNCBA), podendo sofrer alterações mês a mês.  Para realização do levantamento, é feita uma 
análise contínua dos preços de um conjunto de produtos alimentícios. O valor da cesta básica tem como 
base critérios geográficos, econômicos e produtos considerados essenciais na alimentação básica.  
Os moradores podem acompanhar os valores no site do DIEESE: https://www.dieese.org.br/cesta/.



SEGURANÇA EM TEMPO REAL

Central de Relacionamento com a Comunidade
 0800 721 2425 

De 2ª a 6ª feira, das 8h às 12h e das 13h às 17h
 Posto de Atendimento de Pinheiros 

Praça Nossa Senhora Aparecida, nº 10 - Povoado de Pinheiros    
(casa amarela ao lado da igreja)
De 2ª a 5ª feira, das 8h às 17h, e 6ª feira, das 8h às 16h

FALE 
CONOSCO

Realizamos 315 atendimentos por meio dos nossos canais de relacionamento com a
comunidade de Itatiaiuçu até o dia 18/11.

A sala de monitoramento da barragem da Mina de 
Serra Azul conta com seis técnicos em geotecnia. 
Eles são responsáveis pelo acompanhamento da 
estrutura 24 horas por dia. A sala conta com os 
seguintes equipamentos: radar para captação de 
movimentos, geofones para detecção de vibração 
na estrutura da barragem, piezômetros para medir 
pressão de água na barragem, medidores do nível 
de água e câmeras de alta resolução. Diariamente, 
são realizadas inspeções de campo via drone. 

Por meio deles, a equipe tem informações da 
barragem em tempo real. Em caso de alguma 
anormalidade, os devidos procedimentos de 
segurança são acionados e as áreas responsáveis 
adotam as medidas necessárias.

ACONTECEU: CURSO DE HORTAS  

ENCONTRO COM MULHERES  

A ArcelorMittal, em parceria com o SENAR (Serviço Nacional 
de Aprendizagem  Rural), realizou o curso de horta caseira 
entre os dias 4 e 6 de novembro.  Os participantes puderam 
aprender na teoria e na prática a importância do cultivo 
caseiro e as vantagens dos alimentos orgânicos. O curso 
contou com a presença de 11 moradores. 

O encontro, realizado no dia 23 de outubro, buscou proporcionar 
momentos de escuta e diálogo entre as mulheres da comunidade. 
O tema proposto pelo Programa de Saúde da Família (PSF) de 
Pinheiros foi “Outubro Rosa” e questões que atravessam o mundo 
feminino. Cerca de 30 mulheres participaram e contribuíram com 
suas experiências pessoais. Para saber mais sobre os cursos e 
capacitações oferecidos pela ArcelorMittal para a comunidade, 
entre em contato com o 0800 721 2425 ou Posto de Pinheiros.


